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1.회사소개

사업분야 : 무역업무솔루션/인터넷팩스/국제전화

연락처 : 전화 : 02-538-6290 / 팩스 : 02-538-1048 

사업장주소 : 서울시 강남구 역삼동 702-24 미주프라자 405호

대표자 : 윤 수 복

회사명 : 주식회사 헬프코리아

HELP KOREAHELP KOREA
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2.사업영역

국제전화서비스국제전화서비스

인터넷팩스인터넷팩스
부가통신서비스부가통신서비스

무역관리솔루션무역관리솔루션

070  070  인터넷인터넷 전화전화
국내국내//국제국제 서비스서비스

수출입통관솔루션수출입통관솔루션

관세환급솔루션관세환급솔루션

헬프코리아헬프코리아헬프코리아헬프코리아헬프코리아헬프코리아헬프코리아헬프코리아

Communication
Area

Solution
Area
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3.제휴현황 및 주요실적

업무제휴

주요실적
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1.솔루션개요 I.I.무역관리솔루션무역관리솔루션

수출입업무의 정확한 자료제공과 복잡하고 다양한 업무수행이 가능 사용자편의에최적화된 솔루션 제공 ORACLE DATABSE를 기반으로안전한 DB구축과 다량의 DATA 결과를 신속하게 제공하며 각종기초정보 및 표준코드제공으로정확한 자료등록
ERP시스템과 Interface를통한 기본정보를 구축하고수출입정보,통관정보,환급정보까지 연계하여 구축할 수 있도록 기능 제공 입고 및 출고자료를 통해자재수불관리가 가능하고무역 기본서식 제공 및 검사성적서 관리를 지원하며맞춤형 수출입 실적 REORT제공

사용자최적화솔루션 안정성/신속성/정확성

시스템연계기능 다양한기능제공
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2.프로그램메뉴 I.I.무역관리솔루션무역관리솔루션

시스템관리시스템관리
관리자메뉴관리자메뉴
회사정보등록회사정보등록

재고관리재고관리
기초재고등록기초재고등록

수입수입C/I to C/I to 입고생성입고생성
수출수출C/I to C/I to 출고생성출고생성

수수 불불 부부
품목별품목별 재고현황재고현황
월월 마감작업마감작업

수출관리수출관리
ProformaProforma InvoiceInvoice
Commercial InvoiceCommercial Invoice

Packing ListPacking List
P/I to C/IP/I to C/I

수출신고의뢰수출신고의뢰
수출통관수출통관 to to 관세환급관세환급

출력관리출력관리
ProformaProforma InvoiceInvoice
Commercial InvoiceCommercial Invoice

Packing ListPacking List
Purchase OrderPurchase Order
MTR MTR -- FITTINGFITTING
MTR MTR -- OEMOEM

MTR MTR -- FLANGEFLANGE
MTR MTR -- VALVEVALVE
P/I P/I 현황현황

수출수출 C/I C/I 현황현황
P/L P/L 현황현황
P/O P/O 현황현황

수입수입 C/IC/I현황현황기초코드관리기초코드관리
환경설정환경설정

제출번호등록제출번호등록
표준코드등록표준코드등록
HSHS코드등록코드등록
품목코드등록품목코드등록
거래처코드등록거래처코드등록
부산물코드등록부산물코드등록

MTRMTR관리관리
성분코드등록성분코드등록
MTRMTR등록등록

수입관리수입관리
Purchase OrderPurchase Order

Commercial InvoiceCommercial Invoice
P/P/ItoPItoP/O, P//O, P/OtoCOtoC/I/I
C/I to C/I to 수입면장수입면장

수입통관수입통관 to to 관세환급관세환급

실적관리실적관리
수출실적현황수출실적현황
수입실적현황수입실적현황
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3. System Process I.I.무역관리솔루션무역관리솔루션

관세환급관세환급관세환급수입통관수입통관수입통관수입신고의뢰수입신고의뢰수입신고의뢰C/IC/IC/IP/OP/OP/OP/I(수주)P/I(P/I(수주수주))IMPORTIMPORT 관세환급관세환급관세환급수출통관수출통관수출통관수출신고의뢰수출신고의뢰수출신고의뢰P/LP/LP/LC/IC/IC/IP/I(수주)P/I(P/I(수주수주))EXPORTEXPORT 마감작업마감작업마감작업수불부수불부수불부자동출고자동출고자동출고자동입고자동입고자동입고기초재고기초재고기초재고재고수불재고수불

Legacy System 

거래처코드
품목코드
Bom코드

Interface Module

거래처코드
품목코드
Bom코드

P/I
수출C/I
PO

수입C/I
기초재고
자재수불부

무역관리시스템

RawRaw
DataData

DataData
linklink SolutionSolution

Job Scheduler

Procedure

Mapper
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4. 화면구성
1.PROFORMA INVOICE

등록화면 출력

주요항목주요항목
�INVOICE NO/DATE
�BUYER NAME/ADDRESS
�ORDER NO/REFERENCE NO
�PAYMENT/TERMS OF DELIVERY
�SHIPMENT/DATE
�SHIPPING PORT/DESTINATION
�PACKING/INSPECTION
�SPECIAL TERMS & CONDITIONS

�제품코드
�제품명 및 규격
�제품수량/단위
�제품단가/금액
�출고수량
�출고구분
�출고일자
�REMARKS

I.I.무역관리솔루션무역관리솔루션수출업무
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4. 화면구성

등록화면 출력

주요항목주요항목
�INVOICE NO/DATE
�BUYER NAME/ADDRESS
�ORDER NO/REFERENCE NO
�CONTRACT NO/DATE
�B/L NO/CARRIER
�출고일자(출고DATA생성)
�SHIPPING/ETC & NOTIFY
�SHIPPING MARK

�P/I NO
�제품코드/제품명 및 규격
�제품수량/단위
�제품단가/금액
�P/L 등록- 제품코드/제품명 및 규격- 단위당중량/순중량/총중량- CONTAINER NO

I.I.무역관리솔루션무역관리솔루션

2.C/I & P/L수출업무
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4. 화면구성

등록화면 출력

주요항목주요항목
�PURCHASE NO/DATE
�SELLER NAME/ADDRESS
�ORDER NO/REFERENCE NO
�PACKING/INSPECTION
�PAYMENT
�SHIPPING
�SPECIAL & CONDITIONS

�P/I NO
�자재코드/품명 및 규격
�자재수량/단위
�자재단가/금액
�입고수량
�입고구분
�입고일자
�REMARKS

I.I.무역관리솔루션무역관리솔루션

3.PURCHASE ORDER수입업무
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4. 화면구성

등록화면 출력

주요항목주요항목
�INVOICE NO/DATE
�BUYER NAME/ADDRESS
�ORDER NO/REFERENCE NO
�CONTRACT NO/DATE
�B/L NO/CARRIER
�입고일자(입고DATA생성)
�SHIPPING
�REMARK

�P/0 NO
�자재코드
�품명 및 규격
�수량/단위
�단가/금액
�H/S CODE

I.I.무역관리솔루션무역관리솔루션

4.COMMERCIAL INVOICE수입업무
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4. 화면구성

등록화면 출력

주요항목주요항목
�입고일자
�품목코드
�품명 및 규격
�참고사항
�발주수량
�입고수량
�미 입고수량

�재고수량
�수주수량
�출고수량 (엑셀 DATA DOWNLOAD)

I.I.무역관리솔루션무역관리솔루션

5.기초재고재고업무
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4. 화면구성

등록화면 출력

주요항목주요항목
�내역보기
�자료집계
�마감작업
�자료조회
�미리보기

I.I.무역관리솔루션무역관리솔루션

6.재고수불부재고업무
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5.업무특장점 및 기대효과 I.I.무역관리솔루션무역관리솔루션

업무특장점업무특장점

기대효과기대효과

•최소의 자료 등록과 Data 연계 가능Data Data 연계연계
•기본 무역서식 출력 제공과 부가출력물 제공
•거래처별/연별 수출입 실적관리다양한다양한 출력물출력물
•자동 입출고 처리와 재고관리 기능재고관리기능재고관리기능

통관업무지원통관업무지원

사용자편의사용자편의

•수출통관 업무 지원

•2개 이상의 Multi 사업장 관리
•사용자 편의를 고려한 USER 별 환경설정

품목별/BUYER별/연도별 등 다양한 실적분석 Report 를 통한 효율적인 업무관리Variety Management

원격지원시스템으로 실시간 유지보수와 주기적인 업그레이드 지원과 고객 의견을
적극 반영합니다Best Maintenance

Time Saving Data Interface를 통한 중복입력을 방지하고 신속하게 자료를 생성한다



H E L P K O R E A-17-
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1.솔루션개요

관세환급 업무의 정확한 자료제공과 복잡하고 다양한 업무수행이 가능한 사용자 편의에최적화된 솔루션 제공 ORACLE DATABSE를 기반으로안전한 DB구축과 다량의DATA결과를 신속하게 제공하며 각종기초정보 및 표준코드제공으로정확한 자료등록
ERP시스템과 Interface를통한 기본정보를 구축하고수출입통관 정보를 연계하여관세환급 DATA를 구축할 수있도록 기능 제공 관세청으로 직접통신 가능한인터넷 송수신 기능 모듈과작업 단위별로 BACKUP을구축하여 사후감사에 대응할수 있는 HISTORY 기능제공

II.II.관세환급솔루션관세환급솔루션

사용자최적화솔루션 안정성/신속성/정확성

시스템연계기능 환급HISTORY 기능
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2.프로그램메뉴 II.II.관세환급솔루션관세환급솔루션

시스템관리시스템관리
관리자메뉴관리자메뉴
회사정보등록회사정보등록

면장관리면장관리
수출면장등록수출면장등록
수입면장등록수입면장등록
인수증등록인수증등록

분할증명서등록분할증명서등록

환급작업환급작업
세액계산세액계산

원상태원상태 환급작업환급작업
환급신청서환급신청서
소요량계산서소요량계산서

조견표조견표
분할사용기록표분할사용기록표
소요소요 대대 환급현황환급현황
수출수출 대대 수입현황수입현황
수입수입 대대 수출현황수출현황
면장별면장별 환급현황환급현황
제품별제품별 환급현황환급현황

결산작업결산작업

기납작업기납작업
세액계산세액계산

기초원재료납세증명서기초원재료납세증명서
소요량계산서소요량계산서
분할사용기록표분할사용기록표
소요소요 대대 기납현황기납현황
인수인수 대대 수입현황수입현황
수입수입 대대 인수현황인수현황
인수증별인수증별 환급현황환급현황
제품별제품별 환급현황환급현황

결산작업결산작업

분증작업분증작업
세액계산세액계산
분할증명서분할증명서

분할사용기록표분할사용기록표
소요소요 대대 분증현황분증현황
분증분증 대대 수입현황수입현황
분증별분증별 환급현황환급현황

결산작업결산작업

기초코드관리기초코드관리
환경설정환경설정

제출번호등록제출번호등록
표준코드등록표준코드등록
HSHS코드등록코드등록
품목코드등록품목코드등록
거래처코드등록거래처코드등록
부산물코드등록부산물코드등록

출력관리출력관리
거래처현황거래처현황
품목코드현황품목코드현황
BOMBOM현황현황

제품대수출면장제품대수출면장
자재대자재대BOMBOM코드코드
자재대수입면장자재대수입면장
수출면장현황수출면장현황
수입면장현황수입면장현황
인수증현황인수증현황

분할증명서현황분할증명서현황
수입면장미환급현황수입면장미환급현황

EDIEDI송수신송수신
송수신작업송수신작업

면장신청서일괄등록면장신청서일괄등록

HISTORYHISTORY
환급업무환급업무
기납업무기납업무
분증업무분증업무



H E L P K O R E A-20-

3. System Process II.II.관세환급솔루션관세환급솔루션

기환급자료출력작업기환급자료기환급자료출력작업출력작업결산작업결산작업결산작업환급자료백업환급자료백업환급자료백업송수신작업송수신작업송수신작업신청서자료생성신청서자료신청서자료생성생성환급액계산환급액계산환급액계산소요량계산소요량계산소요량계산관세환급대상선택관세환급관세환급대상선택대상선택

Legacy System 

거래처코드
품목코드
Bom코드

Interface Module

거래처코드
품목코드
Bom코드
회사정보
세번부호
표준코드
수출면장
수입면장

무역관리시스템

SolutionSolution

거래처/품목/BOM

수출신고서/수입신고서

기납증/분증

관세사&관세청

수출/수입신고서
기납증/분증

RawRaw
DataData

DataData
linklink
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4. 관세환급 WORK FLOW II.II.관세환급솔루션관세환급솔루션

화면 업무설명

1.현재 등록 되어 있는 수출면장을 수리일자/제조자/
수출형태별로 조회합니다.
2.조회된 수출면장 중 환급신청 대상면장을 일괄선택/
개별선택/선택취소 등의 기능을 제공하며, 선택된
면장은 환급대상으로 확정합니다.  
특징)다양한 분류항목으로 사용자 검색이 용이하고,

체크박스를 사용하여 면장선택 및 취소가 편리
합니다.

환급액산출 신청서작성 송수신작업 제출용서류작업 BACKUP/결산 기환급자료작업 통계자료출력환급대상선택



H E L P K O R E A-22-

4. 관세환급 WORK FLOW II.II.관세환급솔루션관세환급솔루션

화면 업무설명

1.확정된 수출면장을 대상으로 해당 제품의 B.O.M
(Bill Of Material)을 근거로 자재별로 소요량을
산출합니다.
2.수입면장을 수리일자/고단가 중 선택된 기준에 따라
자재별로 분류작업을 합니다.(전량환급,Holding된
수입면장은 제외) 
3.산출된 자재소요량을 기준으로 해당 수입면장을
찾아서 환급세액을 산출합니다.

특징)원상태수출/일반수출 환급계산 기능을 제공하며,
고단가 산출이 가능하여 환급율을 높일 수 있고,
다량의 DATA도 빠르게 처리할 수 있으며 결산
개념을 채택하여 현재 환급대상으로 확정된 수출
면장에 대해서는 반복적인 재계산이 가능합니다.

환급액산출 신청서작성 송수신작업 제출용서류작업 BACKUP/결산 기환급자료작업 통계자료출력환급대상선택
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4. 관세환급 WORK FLOW II.II.관세환급솔루션관세환급솔루션

화면 업무설명

1.신청서 화면에서 검색을 하면 신청서 Data 집계가
완료되고, 화면에 제출번호별로 display 됩니다.
2.제출번호 전체 및 건별로 선택을 하고 화면으로 보기
및 프린터로 바로 출력도 가능합니다.

특징)세액계산 된 자료를 제출번호별로 자료집계가
되며, 제출번호별로 정보가 표시되며 일괄/건별
선택 및 취소가 가능하고, 화면보기,프린터출력,
엑셀변환 등의 기능을 제공합니다.

환급액산출 신청서작성 송수신작업 제출용서류작업 BACKUP/결산 기환급자료작업 통계자료출력환급대상선택



H E L P K O R E A-24-

4. 관세환급 WORK FLOW II.II.관세환급솔루션관세환급솔루션

화면 업무설명

1.신청서작성 작업에서 제출번호별 자료집계가 생성된
상태이므로,  이제부터는 송수신 작업이 가능합니다.
2.송수신작업은 신청서를 조회/수정/삭제 등이 가능한
일괄등록 화면과 제출번호를 선택하고 송수신을 할
수 있는 송수신화면, 두 가지로 구성 되어 있습니다.

특징)사용자가 쉽게 data를 편집하고 조회할 수 있도록
기능 제공을 하고, 관세청으로 직접 송수신하는
방식을 채택하고 있으며(XML전송,공인인증서필요),
각종 통보내역을 엑셀로 제공합니다.

환급액산출 신청서작성 송수신작업 제출용서류작업 BACKUP/결산 기환급자료작업 통계자료출력환급대상선택
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4. 관세환급 WORK FLOW II.II.관세환급솔루션관세환급솔루션

화면 업무설명

1.환급신청서 : 제출번호별 갑/을/병/정 신청서 출력
2.소요량계산서 : 수출면장 건별 소요량계산근거산출

내역 출력
3.분할사용기록표 : 수입면장 품명/규격별 수입내역/

사용내역/잔여사항 출력
4.조견표 : 수출면장 대 수입면장 LINK 내역 출력

특징)위의 Report는 필수제출용으로서 반드시 제출
되어야 하며,소요량계산서는 사전소요량/
사후소요량을 지원하며,분할사용기록표는 수입
면장 건별 발행과, List형식을 제공합니다.
그리고 조견표는 좌표형식을 갖춘 출력물을
제공하여 Data 검증에 편리합니다.

환급액산출 신청서작성 송수신작업 제출용서류작업 BACKUP/결산 기환급자료작업 통계자료출력환급대상선택
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4. 관세환급 WORK FLOW II.II.관세환급솔루션관세환급솔루션

화면 업무설명

1.세액계산이 완료되고, 환급신청과 접수 및 완료/
결정통보를 받으면 환급신청과정이 완료가 됩니다.
2.따라서 결산작업을 진행하면, 기존에 환급 진행한
환급신청서,조견표,소요량계산서, 분할사용기록표
Data를 Backup하고, 수출면장 Data에 환급표기와
수입면장에 수량 및 환급금을 실제로 차감하고
제출번호를 Counting하여 환급작업을 마감합니다.

특징)회계작업과 유사한 결산(마감)작업이 반드시 필요
하고, 본 작업을 수행함으로써 비로서 환급작업이
완료되고, 향후 사후감사에 필요한 Data도 이때
생성합니다.

환급액산출 신청서작성 송수신작업 제출용서류작업 BACKUP/결산 기환급자료작업 통계자료출력환급대상선택



H E L P K O R E A-27-

4. 관세환급 WORK FLOW II.II.관세환급솔루션관세환급솔루션

화면 업무설명

1.환급이 완료된 후 기 환급된 자료가 필요할 경우
(사후감사 등) 본 작업을 통해서 환급신청서/소요량
계산서/조견표/분할사용기록표 등 환급 제출서류를
출력하는 기능을 제공합니다.

특징)본 작업을 통하여 언제든지 과거에 환급 받은
자료를 출력할 수 있어 사후감사 자료제출에
매우 편리하게 이용할 수 있습니다.

환급액산출 신청서작성 송수신작업 제출용서류작업 BACKUP/결산 기환급자료작업 통계자료출력환급대상선택
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4. 관세환급 WORK FLOW II.II.관세환급솔루션관세환급솔루션

화면 업무설명

1.수입면장실적현황 제공(자재별/수입종류별/연도별)
2.수출면장실적현황 제공(제품별/수출형태별/연도별)
3.수입면장 사용내역(History)
4.수입면장 對 환급 연간 실적현황
(연도별/종류별/거래처별)
특징)경영정보 참고자료 및 환급실적 분석에 유용하게

사용될 수 있으며, 실적 분석과 더불어 환급의
누락 등을 예측할 수 있으며 환급율 상승을 위한
자료로 활용할 수 있다.

환급액산출 신청서작성 송수신작업 제출용서류작업 BACKUP/결산 기환급자료작업 통계자료출력환급대상선택
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5.업무특장점 및 기대효과

업무특장점업무특장점

기대효과기대효과

•최소의 자료 등록과 Data 연계 가능Data Data 연계연계
•세관 제출용 서식 제공과 부가출력물 제공
•실적관리 출력물 제공다양한다양한 출력물출력물
•부산물/대체자재업무 처리 기능복잡한업무처리복잡한업무처리

원상태업무원상태업무

사용자편의사용자편의

•원상태수출 환급업무 처리 기능

•2개 이상의 Multi 사업장 관리
•사용자 편의를 고려한 USER 별 환경설정

부산물/대체자재/원상태업무/사후감사 등 사용자가 필요한 다양한 업무처리Variety Management

원격지원시스템으로 실시간 유지보수와 주기적인 업그레이드 지원과 고객 의견을
적극 반영합니다Best Maintenance

Time Saving Data Interface를 통한 중복입력을 방지하고 신속하게 자료를 생성한다

II.II.관세환급솔루션관세환급솔루션
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1.솔루션개요

ERP시스템이나 LEGACY 시스템을 통하여 CommercialInvoice와 Packing List Data를 Interface하여편리하게 통관을 진행

수출입 통관업무의 정확한자료제공과 통관된 수출입면장의 DATA 연계로 사용자편의에 최적화된 솔루션 제공 ORACLE DATABSE를 기반으로안전한 DB구축과 다량의DATA 결과를 신속하게 제공하며수출/수입신고서를 발행함
관세청으로 직접통신 가능한인터넷 송수신 기능 모듈과관세환급Data로 연계가 가능하여 따로 수출입신고서 입력없이 관세환급작업 가능

III.III.수출입통관솔루션수출입통관솔루션

사용자최적화솔루션 안정성/신속성/정확성

시스템연계기능 다양한기능제공
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2.프로그램메뉴 III.III.수출입통관솔루션수출입통관솔루션

기초코드관리기초코드관리
거래처코드거래처코드
세관코드세관코드
과부호코드과부호코드
환율정보환율정보
HSHS코드코드
품목코드품목코드

해외공급자코드해외공급자코드
무역업대리점무역업대리점
장치장부호장치장부호
물품소재지물품소재지

수출통관수출통관
수출신고서수출신고서

수출정정신고서수출정정신고서
임시개청신청임시개청신청
접수접수//오류통보오류통보

정정접수정정접수//오류통보오류통보
정정처리결과통보정정처리결과통보

수입통관수입통관
수입신고서수입신고서
가격신고서가격신고서

용도세율적용신고서용도세율적용신고서
수입정정신고서수입정정신고서
접수접수//오류통보오류통보

정정접수정정접수//오류통보오류통보
정정처리결과통보정정처리결과통보

기타작업기타작업
통관고유부호신청통관고유부호신청
해외공급자해외공급자 신청신청
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3. System Process

사용자
S/W

XML변환(DB->XML)전자서명 및 암호화전자문서 생성신고서 송신
DB

신
고
서
작
성

사용자 S/W 인터넷 통관시스템

전송문서 분석전자문서수신복호화및전자서명검사전자문서수신처리
내
부
연
계

오류검증
DB 업무

처리

내
부
연
계

통보생성통보서 수신전송문서 분석복호화 및 전자서명XML변환(DB->XML)
통
보
서
확
인

DB 통보서 전송
전자문서송신

암호화 및 전자서명검사전자문서 생성전자문서송신처리

관세행정이용신청신고서입력
송신요청
송신결과확인
수신목록확인
통보서 확인
수신결과확인

사용자화면

수발신 문서함화면
수발신 문서함화면

수신결과통보서목록
송신결과

오류 정상
통보DATA

III.III.수출입통관솔루션수출입통관솔루션
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5.업무특장점 및 기대효과

업무특장점업무특장점

기대효과기대효과

•INVOICE DATA 연계 기능Data Data 연계연계
•신고서 출력 기능
•관리용 출력물 제공다양한다양한 출력물출력물
•인터넷 통신 기능(전송료 무료)인터넷통신인터넷통신

관세환급업무연계관세환급업무연계

사용자편의사용자편의

•관세환급 DATA 연계 기능(수출신고서/수입신고서)

•편리한 사용자화면 제공

자가통관으로 관세사 수수료 비용 절감 및 인터넷 전송으로 인한 전송료 절감Cost Saving

원격지원시스템으로 실시간 유지보수와 주기적인 업그레이드 지원과 고객 의견을
적극 반영합니다Best Maintenance

Time Saving Data Interface를 통한 중복입력을 방지하고 신속하게 자료를 생성한다

III.III.수출입통관솔루션수출입통관솔루션
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1.솔루션개요

ERP시스템이나 무역관리시스템을 통하여 각종 문서의Interface가 가능하여 편리하고 쉽게 문서작성 할 수있도록 기능 제공

무역업체와 무역유관기관을유기적으로 연결하여 표준화된 문서를 전자문서교환(EDI)기술로 구현된 솔루션 ORACLE DATABSE를 기반으로안전한 DB구축과 다량의DATA 결과를 신속하게 제공하며 무역전반의 걸친 서식을 정확하게검증하여 제공
수출입 신용장업무, LOCAL업무,적하보험 등 은행 및 무역업체와유관기관까지 각종 문서교환이가능하여 종이 없는 무역업무실현

IV.IV.외환상역솔루션외환상역솔루션

사용자최적화솔루션 안정성/신속성/정확성

시스템연계기능 다양한기능제공
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2.프로그램메뉴 IV.IV.외환상역솔루션외환상역솔루션

기타업무기타업무
수출승인신청서수출승인신청서
수출승인서수출승인서

수출승인조건변경신청서수출승인조건변경신청서
수출승인조건변경승인서수출승인조건변경승인서

조견표조견표
수출신용장정보수출신용장정보
원산지증명신청서원산지증명신청서
발급발급//오류통보서오류통보서

통관의뢰업무통관의뢰업무
수출신고의뢰서수출신고의뢰서
수출신고서수출신고서

수입신고의뢰서수입신고의뢰서
수입신고서수입신고서

보험업무보험업무
적하보험발급신청서적하보험발급신청서
적하보험청약서적하보험청약서

은행업무은행업무
수출신용장수출신용장

타행통지신용장타행통지신용장
해외양도신용장해외양도신용장
어음매입신청서어음매입신청서

외국환매각외국환매각//예치신청서예치신청서
입금통지서입금통지서
내국신용장내국신용장
수입신용장수입신용장

수입화물선취보증서수입화물선취보증서
선적선류도착통보서선적선류도착통보서

지급지시서지급지시서
출금통지서출금통지서

외화획득용구매신청서외화획득용구매신청서
계산서계산서
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3. System Process

User
Application

USER 1

USER n

DB SERVER

은행은행은행은행
요건확인기관요건확인기관요건확인기관요건확인기관
Supplier

IV.IV.외환상역솔루션외환상역솔루션

APPLICATION DB SERVER COMMUNICATION VAN COMMUNITY

TRANSLATORTRANSLATOR

MESSAGEMESSAGE

HANDLERHANDLER

JOBJOB

SCHEDULERSCHEDULER

보험사보험사보험사보험사
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5.업무특장점 및 기대효과

업무특장점업무특장점

기대효과기대효과

•기업내부 시스템(ERP)과 DATA 연계 가능Data Data 연계연계
•무역서식 출력 기능
•관리용 출력물 제공다양한다양한 출력물출력물
•인터넷 통신 기능인터넷통신인터넷통신

PaperlessPaperless

사용자편의사용자편의

•수출입 무역업무 처리할 때 종이서류 없이 전자문서교환

•편리한 사용자화면 제공

무역절차에 필요한 각종 수수료 비용절감Cost Saving

원격지원시스템으로 실시간 유지보수와 주기적인 업그레이드 지원과 고객 의견을
적극 반영합니다Best Maintenance

Time Saving 은행 및 무역업무관련 기관을 방문하지 않아 무역업무 처리시간 단축

IV.IV.외환상역솔루션외환상역솔루션
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